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Datenschutzerklärung
des

Versorgungswerkes der Tierärztekammer Nordrhein (VTNR)

1. Allgemeine Informationen über die Verarbeitung von personenbezogenen Daten

(1) Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist für uns von besonderer Bedeutung. Nach-
folgend möchten wir Sie daher ausführlich darüber informieren, welche personenbezogenen
Daten bei der Nutzung unserer Webseiten und Angebote verarbeitet werden.

(2) Zu Erklärung der verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. „personenbezogene Daten“ oder
deren „Verarbeitung“ verweisen wir auf die Definitionen im Art. 4 der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO).

(3) Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur unter Einhaltung der einschlägigen Daten-
schutzbestimmungen. Das bedeutet, Ihre personenbezogenen Daten werden nur bei Vorliegen
einer Erlaubnis verarbeitet, so insbesondere wenn die Datenverarbeitung zur Erbringung der
berufsständischen Versorgung erforderlich, bzw. gesetzlich vorgeschrieben ist, eine Einwilli-
gung vorliegt, als auch aufgrund unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an der Ana-
lyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb und Sicherheit unseres Onlineangebotes im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. e. DSGVO).

(4) Wir weisen darauf hin, dass die Rechtsgrundlage der Einwilligungen Art. 6 Abs. 1 lit. a.
und Art. 7 DSGVO, die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Erfüllung unserer Leistungen
und Durchführung vertraglicher Maßnahmen Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO, die Rechtsgrundlage
für die Verarbeitung zur Erfüllung unserer rechtlichen Verpflichtungen Art. 6 Abs. 1 lit. c.
DSGVO, und die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten In-
teressen Art. 6 Abs. 1 lit. e. DSGVO ist.

(5) Verantwortlicher gemäß Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist das

Versorgungswerk der Tierärztekammer Nordrhein
Körperschaft des öffentlichen Rechts
Benrather Str. 8
40213 Düsseldorf
Deutschland

Telefon: 0211 13902-800
Telefax: 0211 13902-890
E-Mail: info@vtnr.de

(6) Unsere Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutzbeauftragter@vtnr.de
oder postalisch unter unserer Anschrift mit dem Zusatz „Behördlicher Datenschutzbeauftragter
– persönlich - “.

2. Datenverarbeitung bei der Kontaktaufnahme

(1) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, Telefon, Telefax, postalisch oder über ein
Kontaktformular werden die von Ihnen mitgeteilten Daten (z.B. E-Mail-Adresse, Name, Tele-
fonnummer oder auch Inhalt der Anfrage) von uns verarbeitet, um Ihre Fragen zu beantwor-
ten und/oder Ihr Anliegen zu bearbeiten. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

(2) Sollten Sie mit uns per E-Mail oder Kontaktformular in Kontakt treten wollen, weisen wir
darauf hin, dass die Vertraulichkeit der übermittelten Informationen u. U. nicht gewährleistet
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sein kann. Der Inhalt von E-Mails kann leicht von Dritten eingesehen werden. Wir empfehlen
Ihnen daher, uns vertrauliche Informationen ausschließlich über den Postweg zukommen zu
lassen.

3. Datenverarbeitung für berufsständische Versorgungsleistungen

(1) Wir verarbeiten Ihre Kontakt-, Mitglieds-, Versicherungs- und Kommunikationsdaten zur
Erfüllung, Abwicklung und Abrechnung der berufsständischen Versorgungsleistungen, die Sie
unserer Satzung und den einschlägigen gesetzlichen Bestimmungen (z.B. dem HeilBerG NRW)
entnehmen können.

(2) Ihre Daten werden zu vorgenanntem Zweck ggf. an uns unterstützende Dienstleister wei-
tergegeben, die wir selbstverständlich sorgfältig ausgewählt haben, die an unsere Weisungen
gebunden sind und den einschlägigen gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz unterlie-
gen. Dabei handelt es sich insbesondere um technische Dienstleister, die uns bei der Leis-
tungserbringung unterstützen.

(3) Die Rechtsgrundlage ist das bestehende Mitgliedsverhältnis (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b und c
DSGVO).

4.   Datenverarbeitung beim Besuch unserer Webseiten

(1) Bei der rein informatorischen Nutzung unserer Webseiten, also wenn Sie keine Anfrage
stellen, sich nicht im Mitgliederbereich einloggen oder uns anderweitig personenbezogene In-
formationen übermitteln, verarbeiten wir die Daten, die Ihr Browser an unseren Server über-
mittelt und die technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Webseiten anzuzeigen und die
Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten:

· IP-Adresse,
· anfragender Provider,
· Datum und Uhrzeit der Anfrage,
· Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT),
· Inhalt der Anforderung (konkrete Seite),
· Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode,
· jeweils übertragene Datenmenge,
· Webseite, von der die Anforderung kommt,
· Browsertyp/-version,
· Server Log Files,
· Betriebssystem,
· Sprache und Version der Browsersoftware.

(2) Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO und zwar unser berechtigtes Interesse
an der Darstellung der aufgerufenen Webseiten.

5. Ihre Rechte

(1) Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich Ihrer personenbezogenen Daten:

–  Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO),

–  Recht auf Berichtigung und Löschung (Art. 16 und 17 DSGVO),

–  Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

–  Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO),

–  Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).
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(2) Sie haben zudem das Recht, sich bei der Datenschutzaufsichtsbehörde über die Verarbei-
tung Ihrer Daten durch uns zu beschweren (Art. 77).

Kontaktdaten der Aufsichtsbehörde:
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen,
Postfach 20 04 44, 40102 Düsseldorf
Hausanschrift: Kavalleriestr. 2-4, 40213 Düsseldorf
Telefon: 0211 38424-0,
Telefax: 0211 38424-10,
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de.

(3) Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie eine uns gegebenenfalls erteilte datenschutzrechtliche
Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen können. Der jeweilige Widerruf
kann dazu führen, dass unsere Angebote Ihnen nicht mehr oder nur eingeschränkt zur Verfü-
gung gestellt werden können.

(4) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf eine Interessenabwägung
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO) stützen, können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung ein-
legen. Bei Ausübung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, wes-
halb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgeführt verarbeiten sollten.
Im Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden entweder die
Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden schutzwürdigen
Gründe aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen.

6. Weitergabe von Daten an Dritte

(1) Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben.
Wir geben Ihre Daten an Dritte nur dann weiter, wenn dies z.B. auf Grundlage des Art. 6 Abs.
1 lit. b) DSGVO für Vertragszwecke oder nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO für die Erfüllung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist oder auf Grundlage berechtigter Interessen gem. Art.
6 Abs. 1 lit. e. DSGVO an wirtschaftlichem und effektivem Betrieb unserer Körperschaft des öf-
fentlichen Rechts.

(2) Sofern wir Subunternehmer einsetzen, um unsere Leistungen bereitzustellen, ergreifen wir
geeignete rechtliche Vorkehrungen sowie entsprechende technische und organisatorische
Maßnahmen, um für den Schutz der personenbezogenen Daten gemäß den einschlägigen ge-
setzlichen Vorschriften zu sorgen.

7. Verweise auf externe Links

(1) Diese Webseite enthält Verweise (Links) auf Webseiten, die von Dritten unterhalten wer-
den.

Wir übernehmen keine Verantwortung für die Verweise zu externen Links. Für deren Inhalte
sowie die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen und die Aktualisierung der
Datenschutzerklärung sind ausschließlich die Betreiber der jeweiligen Webseiten verantwort-
lich. Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mögliche Rechtsverstöße
überprüft. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Die
dort angebotenen Informationen, Waren oder Dienstleistungen werden vom Versorgungswerk
der Tierärztekammer Nordrhein weder geprüft noch in irgendeiner Weise unterstützt. Bei Be-
kanntwerden von Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend entfernen.

8. Datenlöschung

(1) Die bei uns gespeicherten Daten werden gelöscht, sobald sie für ihre Zweckbestimmung
nicht mehr erforderlich sind und der Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen. Sofern die Daten nicht gelöscht werden, weil sie für andere und gesetzlich
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zulässige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschränkt. D.h. die Daten
werden gesperrt und nicht für andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. für Daten, die aus auf-
sichts- oder steuerrechtlichen Gründen aufbewahrt werden müssen.

(2) Nach den gesetzlichen Vorgaben erfolgt die Aufbewahrung für sechs Jahre gemäß § 257
Abs. 1 HGB (Handelsbücher, Inventare, Handelsbriefe, Buchungsbelege, etc.) sowie für zehn
Jahre gemäß § 147 Abs. 1 AO (Bücher, Aufzeichnungen, Lageberichte, Buchungsbelege, Han-
dels- und Geschäftsbriefe, Besteuerungsunterlagen, etc.).

9. Schlussbestimmungen

(1) Wir setzen technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um Ihre Daten zu
schützen, insbesondere gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulation, Verlust, Zerstörung
oder gegen den Angriff unberechtigter Personen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden ent-
sprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

(2) Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzerklärung zu ändern, falls dies auf-
grund neuer Technologien oder Änderungen unserer Datenverarbeitungsprozesse notwendig
sein sollte oder sie an Änderungen der für uns maßgeblichen Rechtslage anzupassen. Dies be-
trifft jedoch nur diese Datenschutzerklärung. Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten auf
Grundlage einer von Ihnen erteilten Einwilligung verarbeiten oder Bestandteile der Daten-
schutzerklärung Regelungen des Vertragsverhältnisses mit Ihnen  enthalten, erfolgen etwaige
Änderungen nur mit Ihrer Zustimmung.


